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Activacion y Configuracion
Importante: Es necesario ser un cliente de Alianza Global Communication Services

antes de poder bajar y activar el Alianza GoFone. Si no es un cliente de Alianza GCS,

por favor haga clic aqui para ponerse en contacto con nosotros.

Paso 1) Ingrese a su cuenta en www.Alianza.com con su hombre de usuario y

contrasefa.

A~ /

A L I A N ZA Productos y Servicios Programa de Partner Compaiiia Contactenos Mi Cuenta

GLOBAL COMMUMNICATION SERVICES

Paso 2) Vaya al menu Administracion y haga clic en la seccion de Dispositivos.

/

Paso 3) Haga clic en la liga “Activar GoFone”

ADMINISTRACION DE DISPO?\/OS

Licencias del GoFone:
Activar dispositivo Activar GoFone 0 dispon / 36 total
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Paso 4) Elija las siguientes opciones para continuar la activacion:
» Seleccione un usuario que controlara el GoFone
» Elija el sitio para efectos de marcacion
» Elija una descripcion para el GoFone
» Elija un nimero de extensién nueva
= Seleccione un paquete de llamadas para asignarlo a la linea ya asignada al
GoFone

ACTIVAR GOFONE Y
AGREGAR LICENCIA PORUN PC

Elije el usuario del GoFone*:
| { Elije &l usuario del GoFone ) w |

Elije el sitio del GoFone®:
| { Hlije el sitio del GoFone ) W |
Ingresar la descripcion:

Extension®:

La extension debe iniciar con 4 y debe tener 3 digitos.
La extension 500 ests disponible.

Elije el paquete*:

Paquete Minutos
) Medido Hea
(") USA 500 500
O UsSA 1.000 1000
() USA 2.000 2000
(O USA llimitado llimitado
(C) Horteamérica 500 (MexUS/Can) ' 500
() Horteamérica 1.000 (MexUS/Can) 't 1000
() Horteamerica 2.000 {(Mex/US/Can) ‘f 2000
(O Horteamérica llimitado (Mex/US/Can) 't llimitado
(O Norteameérica Plus 500 {MexUS/Can) 1 500
(7 Horteamérica Plus 1.000 (Mex/US/Can) { 1000
(") Horteamérica Plus 2.000 (Mex/US/Can) t 2000

() Horteameérica Plus llimitado (MexUS/Can} T | Nlimitado

() Paguete Mundial 250 250
(O Pagueta Mundia 508 500
(7 Paguete Mudial 1000 1000
() Paguete Mundial 2000 2000
() Paguete Mundial 4000 4000
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Al finalizar este paso haga clic en “Activar GoFone y Agregar Licencia para una PC”

Resumen de la facturacion
Facturacion del proximo mes (a partir de 2007-04-01)

Cargo Mensual de la Lines: -§9.99
Cargo Menzual del Paguete: F2.499
Minutos por mes: ]
Facturacion actual (por 2007-03-31)
Crédito restante: $.00
Cargo prarrateada del Paguete: -5.39
Cargo prarrateada da la Linea: -F1.29
Cargo de Licencia de GoFone: -F15.00
Cargas inmediatas: -FE.ES
Minutos restantes (después del cambio): ]
' Campos requeridos Activar GoFone v

Agregar Licencia por Un PC

Paso 5) Haga clic en “Bajar GoFone” para descargar el archivo del Alianza GoFone a

su computadora

GOFONE ACQVADO

Bajar el GoFone

Paso 6) Siga los pasos que indica su computadora para esta instalacion

Paso 7) Una vez instalado y al iniciar cada sesion del Alianza GoFone deberd ingresar

el usuario y la contrasefia del usuario al que le fue asignado el Alianza GoFone.

r ]

Iniciar Sesion X

Por favor inicie sesion con sU cuenta ... anz,n

Usuiario: | msanchez |

Contrasefia; | sssssss |

¥ Guardar Lsuario W Guardar Contrasefia
¢ Qlvicd su CGorfrasefia?

Aynda Cancelar Log In
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Funciones del Alianza GoFone

Importante: Es importante notar que aunque estas son las funciones con las cuales

cuenta hoy el Alianza GoFone, seguiremos lanzando nuevas funciones en el futuro.

Entre las funcionalidades del Alianza GoFone se encuentran:

Grabacién de llamada con un solo clic: Con s6lo oprimir un botén, graba
facilmente y almacena conversaciones de dos vias

Capacidad para 2 lineas: La capacidad de hacer y recibir llamadas en dos
lineas

Contestadora automatica: El teléfono puede programarse para que
automaticamente responda llamadas entrantes

Auto conferencia: El teléfono puede programarse autométicamente para
aceptar llamadas entrantes e incorporarse a una conferencia telefénica

No molestar: Esta opcion, cuando se activa, har4 que su teléfono no timbre y
las llamadas entrantes vayan directamente a su buzon de voz

Llamada en espera: Alerta a la persona en el teléfono de una llamada
entrante y permite alternarlas

Transferencia de llamada: La capacidad de transferir una llamada a cualquier
teléfono en el mundo

Conferencia tripartita: Habla con mas de una persona simultaneamente
Hold o Llamada retenida: Interrumpe (o retiene) una llamada en curso y la
reestablece con sélo oprimir un botén

Remarcacion: Con un solo botdn se realiza la remarcacion del altimo namero
marcado

Silencio: Deshabilita el micréfono a fin de que quien llama no pueda escuchar
lo que usted esta diciendo aunqgue la persona continde en la linea

Altavoz: Cuando se oprime, ignora los audifonos y utiliza las bocinas de la PC
Auto actualizaciones: Sistema que automaticamente descarga nuevas

funciones via Internet
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Gréfica l

Capacidad para 2 lineas Contestadora automatica

Grabacion de

Login a su cuenta en
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www.alianza.com

Alianza Soporte —
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Transferencia
de llamada No molestar
Llamada en
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Correo de voz

Remarcacion
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Gréafica 2
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Tips Técnicos para Opciones Avanzadas
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Tip 1) Hay tres iconos dentro de las “Opciones” del Alianza GoFone. Estos iconos le

ayudaran a modificar los timbres y la voz.

General : :
i z ~Opciones Basicas -

0 I Siempre sobre otras ventanasi

— [ Iniciar cuando inicia Windows
Aplicacian

| .
&

Alertaz v zonidoz

v Preguntar antes de cerrar el programa

[~ Reemplazar letras por digitos cuando teclee en el teléfono™®

* WOTA: Eska opcidn puede ser invocada mientras se esta marcando, al presionar

B [~ Llamadas recientes

Dizpositivos Mumero de llamadas en cada lista: 10

[~ Liska de contackas -
Un doble click en un contacko hara: " Enwiar IM a este contacka

{* |lamar a eske conkacko

-~ Configuracion Automatica

[ Habilitar deteccidn de ancho de banda aukomatica

W Hahilitar mensajes en la barra de status /
~Media
Folder para | Ci\Documents and SettingsiMike Madseni\iMy I abrir Folder J

] O, | Cancelar ‘

© Alianza, Inc. Confidential & Proprietary



AR

ALIANZA

GLOBAL COMMUNICATION SERVICES

Tip 2) Puede elegir la carpeta en la cual se guarden las grabaciones con la opcién de
grabar llamada.

Opciones E |
—General ~Timbres
o Imparkar...

Aplicacian

i}

Reproducir [ietener

Eliminar
Alertaz y zonidos

&ctivar ringtone

&

. 75 Deshabilitar Ringtone
Dizpositivos

—Motificacion de Llamada
[ Lanzar teléfono
v Mostrar ‘Alerta de llamada’

[ Mostar durante la llamada

~Mensaje Instanktaneo

v Reproducit sonido de alerta cuando IM no este activo

Aplicar Reyerti | Is]'s I Cancelar
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Tip 3) Si no desea escuchar el altavoz de la PC cuando timbre el Alianza GoFone,
desactive la opcion haciendo clic en este espacio en blanco para quitar la palomita de
activacion.

Precaucion: Si tiene sus audifonos conectados pero no los tiene puestos, no escuchara
el Alianza GoFone timbrar. Con esta opcién habilitada, aun sin los audifonos

conectados, se escuchara el timbre en el altavoz de la PC.

General

.| ~Diadema -
0 Albavoz:
Aplicacidn MicraFona: | Blugtookh Wave From TOSHIES __ﬂ
L ¥ Usar cancelacion de eco acuskico (AEC)
‘7 W Usar control automatico de ganancia (AGC)
Alertaz v zonidoz [ Usar reduccicn de ruido
“Altavoz
Alkavoz: ]SigmaTeI Audio __T__|
Dispositivos Micrafono; ]SigmaTeI Audio _:__|

¥ Usar cancelacidn de eco acuskico (AEC)
W Usar control automatico de ganancia (4GS
¥ Usar reducricn de ruido

'-'.Dispu:usitivn a timbrar -

Alkavoz: | SigmaTel Audio _"j

|
Yolurmen del Alkavaz: J [ Altavoz de la PC

anlicar ] ] 4 | Zancelar
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